OGOLNE WARUNKI SWIADCZENIA USEUG LEON SYSTEM

WSTEP

Na podstawie:
1) art. 8 ustawy o prawach konsumenta z dnia 30 maja 2014 r. (tj. Dz.U. z 2020 r. poz. 287 ze zm.) — dalej jako Ustawa o prawach konsumenta;

2) art. 13 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie danych) (Tekst majacy znaczenie dla EOG) — dalej jako Rozporzadzenie RODO;
3) dodatkowe postanowienia umowne dla klientow niebedacych konsumentami — przedsigbiorcow.
Definicje:

Umowa — umowa o $wiadczenie ustug monitorowania Leon System

Urzadzenie — rejestrator GPS lub./oraz dodatkowe urzadzenia

Konsument - osoba fizyczna dokonujaca z przedsigbiorca czynnosci prawnej niezwiazanej bezposrednio z jej dziatalnoscia gospodarcza lub zawodowsa.

Przedsigbiorca - osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka nieposiadajaca osobowosci prawnej, dokonujaca czynnosci prawnej we wlasnym imieniu w ramach dziatalno$ci gospodarczej lub zawodowe;.

Quasi-przedsigbiorca - osoba fizyczna zawierajaca umowe bezposrednio zwiazang z jej dziatalnoscia gospodarcza, gdy z tresci tej umowy wynika, Zze nie posiada ona dla tej osoby charakteru zawodowego,
wynikajacego w szczegodlnosei z przedmiotu wykonywanej przez nia dziatalnosci gospodarczej, udostgpnionego na podstawie przepisow o Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej (definicja
obowigzuje dla uméw zawartych od dnia 1 stycznia 2021 r.).

Niniejsze OWSU przeznaczone jest zarowno dla konsumentéow, jak i dla przedsiebiorcow i quasi — przedsigbiorcow zawierajacych umowe, z zastrzezeniem postanowien wskazanych w tresci niniejszej informacji jako
dotyczacych wylacznie konsumentow albo wylacznie klientéw niebgdacych konsumentami — przedsigbiorcow/ quasi — przedsigbiorcow.

§1.
Postanowienia ogolne
1. Ogolne Warunki Swiadczenia Ustug Leon System, zwane dalej: OWSU Leon System, stanowia integralng cze$¢ Umowy o §wiadczenie ustug monitorowania Leon System, zwanej dalej Umowa.
2. OWSU Leon System okreslaja zasady i warunki $wiadczenia monitorowania Leon System, $wiadczonych przez: MORAWIEC NIERUCHOMOSCI SPOLKA KOMANDYTOWA 47-344 Walce,
ul. Opolska 23A, NIP: 7551935492 (dalej: Leon System).

3. OWSU Leon System nie stanowi umowy ubezpieczenia i jej nie zastepuje.

§2.

Montaz i warunki gwarancji urzadzen

1. Montaz zostanie przeprowadzony na podstawie Umowy z wyjatkiem szczegdlnych przypadkow opisanych w kolejnym ustepie.
2. W przypadku stwierdzenia przez uprawnionego instalatora systeméw GPS, Ze zainstalowanie urzadzen okreslonych w Umowie nie jest mozliwe, Leon System moze zaproponowaé zastapienie tych

urzgdzen innymi o takim samym przeznaczeniu i funkcjonalnosci. W sytuacji niewyrazenia zgody przez Abonenta - bedacego Konsumentem badz Quasi-przedsigbiorca - na zaproponowany przez Leon System
nowy typ urzadzenia, Abonentowi przystuguje prawo do odstapienia od Umowy.

3 Zakonczenie prac montazowych zostanie potwierdzone na protokole odbiorczym, podpisanym przez Abonenta lub osobg przez niego upowazniong.

4 W przypadku instalacji urzadzen innych niz okreslone w Umowie, faktura za sprzedaz i instalacj¢ bgdzie wystawiona na podstawie protokotu odbioru, zgodnie ze stanem faktycznym.

5. Zapisy § 2 ust. 2 i ust. 4 dotycza w szczegolnoscei urzadzen stuzacych do pomiaru poziomu paliwa.

6. Leon System udziela 12 miesigcznej gwarancji na wykonane prace montazowe.

7 Leon System udziela gwarancji na urzadzenia objgte Umowa z opcja najmu urzadzenia na caly okres obowiazywania Umowy. W przypadku Umowy z opcja sprzedazy urzadzenia Leon System udziela 2
letniej gwarancji producenta:

8. Serwis gwarancyjny wykonywany jest w miejscu wskazanym przez Leon System lub uzgodnionym z Abonentem.
9. W ramach gwarancji Leon System zobowiazany do naprawy urzadzenia lub jego wymiany na wolny od wad.
10. Abonent zobowigzany jest do zgloszenia awarii/szkody urzadzenia niezwlocznie od chwili jej stwierdzenia. Zgloszenia awarii nalezy dokonywa¢ na adres e-mail : pomoc@]leonsystem.pl
1. Gwarancjg nie sg objgte:

a) uszkodzenia, powstale z przyczyn zewnetrznych takich jak: zanieczyszczenia, zalania, zjawiska atmosferyczne (np. wytadowania atmo sferyczne), uszkodzenia mechaniczne, zly stan akumulatora w

obiekcie mobilnym lub eksploatacja niezgodna z przeznaczeniem.

b) Szkody/uszkodzenia mechaniczne wyrzadzone przez pracownikéw/podmioty/osoby zatrudnione przez Abonenta, osoby nieuprawnione badz osoby trzecie nie bgdgce pracownikiem Leon System,

c) szkody wynikle z winy Abonenta, a szczegdlnie uzytkowania urzadzenia w sposob niezgodny z instrukcja lub zasadami eksploatacji i uzytkowania badz nieprawidlowego zabezpieczenia pojazdu,

d) szkody wynikte ze zwloki w zgtoszeniu awarii/wady urzadzenia Leon System,
12. Gwarancjg nie s3 objete materialy eksploatacyjne i podzespoly ulegajace zwyklemu zuzyciu w czasie eksploatacji.
13. Gwarancja traci wazno$¢ w przypadku stwierdzenia braku lub naruszenia plomb.

§3.
Udostepnianie danych

1. Abonentowi przystuguje prawo korzystania z aplikacji mobilnej Leon System oraz Platformy Leon System - udostgpnionej na stronie www.leonsystem.pl. Leon System zapewnia Abonentowi dostgp do

biezacych aktualizacji aplikacji mobilnej Leon System oraz Platformy Leon System.
2. Leon System nie ponosi odpowiedzialno$ci za szkody, spowodowane udostgpnieniem przez Abonenta osobom trzecim haset dostgpu do aplikacji mobilnej Leon System oraz Platformy Leon System.
3. Leon System, w obustronnie uzgodnionym terminie, przeprowadzi jednorazowe szkolenie dla Abonenta lub wyznaczonych przez niego 0sob z zakresu obstugi Programu.

§4.
Usluga monitorowania

1. Ustuga monitoringu polega na umozliwieniu Abonentowi dostgpu do danych o pojezdzie, fodzi, maszyny lub innej ruchomosci pozwalajacych na ustalenie pozycji, pr¢dkosci oraz kierunku poruszania

si¢ pojazdu, fodzi maszyny lub innej ruchomosci, zgromadzonych na serwerze Leon System za pomocg platformy Leon System uruchamianej przez dedykowane przegladarki internetowe oraz aplikacji
mobilnej Leon System

2. Zakres §wiadczonej ustugi monitoringu logistycznego obejmuje:
- umozliwienie Abonentowi dostgpu do danych o obiekcie mobilnym zgromadzonych na serwerze Leon System, pozwalajacych ustali¢ pozycjg, predkos¢ oraz kierunek poruszania si¢ dowolnego rodzaju
pojazdu, fodzi, maszyny lub innej ruchomosci,
. umozliwienie Abonentowi ustalenia trasy, po ktorej poruszat si¢ dowolnego rodzaju pojazdu, todzi, maszyny lub innej ruchomosci objgtej monitorowaniem do 365 dni wstecz przed dokonaniem
sprawdzenia,
. umozliwienie Abonentowi analizy zarejestrowanych danych (przejechanej trasy, odlegtosci, miejsc postoju itp.) do 365 dni wstecz przed dokonaniem sprawdzenia
. innych danych eksploatacyjnych, dostgpnych po zainstalowaniu w pojezdzie dodatkowych urzadzen.
3. Abonent zobowigzany jest do niezwlocznego poinformowania Leon System o zauwazonych nieprawidlowos$ciach w dziataniu urzadzen lub aplikacji.
4. Ustuga monitorowania jest $wiadczona jedynie w zasiegu sieci cyfrowej operatora telefonii komorkowej, ktérego karta SIM zostata
zainstalowana w rejestratorze GPS.
5. W ramach abonamentu ustuga monitorowania obejmuje zasiegiem nastepujace panstwa: Austria, Azory, Belgia, Butgaria, Chorwacja, Cypr, Czechy, Dania, Estonia, Finlandia, Francja, Gibraltar, Grecja,

Gujana Francuska, Gwadelupa, Hiszpania, Holandia, Irlandia, Islandia, Liechtenstein, Litwa, Luksemburg, totwa, Madera, Malta, Martynika, Norwegia, Niemcy, Portugalia, Reunion, Rumunia, Stowacja, Stowe-
nia, Szwecja, Watykan, Wegry, Wielka Brytania, Wtochy, Wyspy Kanaryjskie.

6. W krajach innych niz wymienione w ust. 5 powyzej obowigzuja ceny za przesyt danych wedtug cennika operatora realizujgcego transmisje. Koszty takiej transmisji pokrywa Abonent i w razie wystapie-
nia takich kosztéw zostang one doliczone do kolejnej faktury wystawionej po fakcie ujawnienia takiej transmisji. Abonent jest zobowigzany do pokrycia tych dodatkowych kosztow.

§5.
Odpowiedzialno$¢ Leon System
1. Leon System nie odpowiada za wadliwe dziatanie fabrycznych urzadzen pomiarowych, podtaczonych do sterownika GPS. W szczegolnosci dotyczy to urzadzen stuzacych do pomiaru poziomu paliwa
(ptywak).
2. Leon System nie odpowiada za szkody wynikle z niewykonania lub nienalezytego wykonania ustugi monitorowania z nastgpujacych powodow:
a)  nastgpstwa zdarzen takich jak: zanieczyszczenia, zalania, zjawiska atmosferyczne (np. wytadowania atmosferyczne),
b)  bedace nastgpstwem zlego stanu akumulatora w pojezdzie, todzi, maszynie lub innej ruchomosci Abonenta
c)  zaklocen spowodowanych praca innych urzadzen, zainstalowanych w dowolnym rodzaju pojazdu, fodzi, maszyny lub innej ruchomosci Abonenta,
d)  braku mozliwoéci odbioru lub nadania sygnatow, potrzebnych do prawidtowej pracy w dowolnym rodzaju pojazdu, todzi, maszyny lub innej ruchomosci Abonenta.
e) nieprawidlowej pracy radiowych taczy transmisyjnych, w tym GSM, wyniklych z stosowanej w danym panstwie technologii GSM, ktéra byla niedostgpna w urzadzeniu w chwili zawarcia Umowy,
f)  niewykonania przez Abonenta zobowiazan, okreslonych w Umowie oraz OWSU Leon System, oraz innych okolicznoci, za ktére w mysl przepisow Kodeksu cywilnego zobowiazany do $wiadczenia
ushugi Leon System nie ponosi odpowiedzialno$ci,
g) niewlaciwego uzywania urzadzenia, zainstalowanego w dowolnym rodzaju pojazdu, fodzi, maszyny lub innej ruchomosci,
h)  uszkodzenia urzadzenia do lokalizacji dowolnego rodzaju pojazdu, todzi, maszyny lub innej ruchomosci,
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i) czynnikéw obiektywnych, niezaleznych od Leon System lub wystepujacych po stronie Abonenta takich, jak rodzaj sprzgtu komputerowego, interfejsy sieciowe, system operacyjny, rodzaj polaczenia z
siecia, uzywane przegladarki internetowe, itp.
j)  niezgodnosci oprogramowania zainstalowanego na komputerze Abonenta z oprogramowaniem dostarczanym lub udostgpnianym przez producenta wraz z urzadzeniem, ktore Abonent zakupit od Leon
System.
Abonent bedacy przedsigbiorcg oraz Quasi — przedsigbiorcg zobowigzany jest do bezzwlocznego zgtaszania jakichkolwiek szkod w formie pisemnej, w terminie 7 dni od daty wykrycia szkody lub od
daty, w ktorej powinno nastapi¢ wykrycie szkody.
Leon System nie ponosi odpowiedzialno$ci za wadliwe funkcjonowanie zamontowanych urzadzen, wynikajace z napraw dokonywanych przez inne niz uprawnione przez Leon System osoby, fizycznego
zuzycia badz mechanicznego uszkodzenia urzadzen.

§6.

Zobowiazania Abonenta

Abonent jest zobowigzany do:
L.
2.

3.

4.

5.
6. Zapewnienia infrastruktury sprzgtowej pozwalajacej na prawidtowe dziatanie aplikacji mobilnej Leon System oraz Platformy Leon System.

=~

4.

Umozliwienia instalacji i podtaczenia rejestratora wraz z dodatkowymi urzadzeniami.

Dostarczenia Leon System wszelkich informacji technicznych, niezbgdnych do prawidtowej realizacji Umowy, w szczegolnosci danych dotyczacych zastosowanych zmian w konstrukcji i uktadach
obiektu mobilnego. W przeciwnym wypadku Leon System nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate w dowolnym rodzaju pojazdu, todzi, maszyny lub innej ruchomosci.

Nie dokonywania zadnych zmian w zainstalowanych urzadzeniach w pojezdzie, fodzi, maszynie lub innej ruchomoéci, za§ ewentualne naprawy i serwis urzadzen do lokalizacji obiektu ruchomego winny
by¢ realizowane w uzgodnieniu z serwisem Leon System.

Niezwlocznego poinformowania pisemnie lub mailem Leon System o kazdorazowej ingerencji w pojezdzie, todzi, maszynie lub innej ruchomosci dokonywanej przez jakikolwiek serwis, w tym wskutek
uszkodzenia pojazdu, todzi, maszyny lub innej ruchomosci skutkujacego jego trwalym badz tymczasowym unieruchomieniem, celem sprawdzenia poprawnosci dzialania urzadzen.

Zapewnienia wlasciwego stanu akumulatora w pojezdzie, todzi, maszynie lub innej ruchomosci.

§7.
Reklamacje, spory i inne ustalenia dla konsumentow

Wszystkie Towary objgte sa ustawowa odpowiedzialnoscig Leon System z r¢kojmi.
Podstawa i zakres ustawowej odpowiedzialnoéci Leon System wzglgdem Abonenta, jezeli sprzedany towar lub ustuga ma wadg fizyczna lub prawna (r¢kojmia) sa okreslone powszechnie obowiazujacymi
przepisami prawa, w szczegolnosci w Kodeksie Cywilnym (w tym art. 556-576 Kodeksu cywilnego).
Reklamacja z tytutu rgkojmi moze zosta¢ ztozona przez Abonenta zgodnie z danymi kontaktowymi Leon System. Reklamacje mozna sktada¢ osobiscie, droga pocztows, jak rowniez drogg elektroniczng na
pomoc@leonsystem.pl.
Procedura reklamacyjna jest wszczynana po otrzymaniu zgloszenia reklamacyjnego Abonenta.
W opisie ztozonej przez Abonenta reklamacji zaleca si¢ zawrze¢ nastgpujgce kwestie:

a) informacji i okoliczno$ci dotyczacych przedmiotu reklamacji, w szczegolnosci rodzaju i daty wystapienia wady;
b) zadania sposobu rozpatrzenia reklamacji, tj. doprowadzenia towaru lub wykonanej ustugi do zgodnosci z umowa lub o$wiadczenia o obnizeniu ceny albo odstapieniu od umowy; oraz
c) danych kontaktowych sktadajacego reklamacj¢ — utatwi to i przyspieszy rozpatrzenie reklamacji przez Leon System.

Wymogi podane powyzej w przypadku konsumentow maja forme jedynie zalecenia i nie wptywaja na skuteczno$¢ reklamacji.

Leon System zgodnie z art. 568 § 1 Kodeksu cywilnego odpowiada z tytutu r¢gkojmi, jezeli wada fizyczna rzeczy ruchomej zostanie stwierdzona przed uptywem dwoch lat od dnia wydania rzeczy Abonentowi.

Jezeli rzecz sprzedana ma wadg, Abonentowi przystuguja (4 uprawnienia):

1) ZEO0ZYC OSWIADCZENIE O OBNIZENIU CENY
2) 7L0ZYC OSWIADCZENIA O ODSTAPIENIU OD UMOWY
chyba ze Leon System niezwlocznie i bez nadmiernych niedogodnos$ci dla Abonentowi wymieni towar wadliwy na wolny od wad albo wadg usunie. Ograniczenie to nie ma zastosowania, jezeli towar byt juz
wymieniony lub naprawiany przez Leon System albo Leon System nie uczynit zado$¢ obowigzkowi wymiany towaru na wolny od wad lub usunigcia wady. Abonent b¢dacy konsumentem, moze w takim
wypadku zamiast zaproponowanego przez Leon System usunigcia wady zada¢ wymiany towaru na wolny od wad albo zamiast wymiany towaru Zada¢ usunigcia wady, chyba ze doprowadzenie towaru do
zgodnosci z umowa w sposob wybrany przez Abonenta jest niemozliwe albo wymagatoby nadmiernych kosztow w poréwnaniu ze sposobem proponowanym przez Leon System.
Abonent nie moze odstapi¢ od umowy, jezeli wada jest nieistotna.
3) ZADAC WYMIANY RZECZY NA WOLNA OD WAD
4) ZADAC USUNIECIA WADY (NAPRAWA)

Leon System. jest obowigzany wymieni¢ towar wadliwy na wolny od wad lub usuna¢ wadg¢ w rozsadnym czasie bez nadmiernych niedogodnosci dla Abonenta. W przypadku Zadania wymiany albo usunigcia
wady Leon System moze odmowi¢ zados¢uczynienia zadaniu Abonenta, jezeli doprowadzenie do zgodnosci z umowg towaru wadliwego w sposob wybrany przez Abonenta jest niemozliwe albo w porownaniu
z drugim mozliwym sposobem doprowadzenia do zgodno$ci z umowa wymagatoby nadmiernych kosztow.

Leon System. ustosunkuje si¢ do reklamacji Abonenta bedacego konsumentem niezwlocznie, nie pzniej niz w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia jej ztoZenia. Brak ustosunkowania si¢ Leon System. w

powyzszym terminie oznacza, ze Leon System uznat reklamacj¢ Abonenta bgdacego konsumentem za uzasadniong.

Jezeli na dany towar lub ustugg zostata udzielona takze gwarancja, to rowniez na jej podstawie Abonent moze ztozy¢ reklamacj¢ — w tym wypadku jednak adresatem reklamacji bedzie gwarant wskazany w

gwarancji. Gwarancja okre$la rowniez kazdorazowo zakres uprawniefi Abonenta z tytulu gwarancji. Wykonanie uprawniefi z gwarancji nie wptywa na odpowiedzialno$¢ Leon System z tytutu r¢kojmi, a

gwarancja nie wylacza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien Abonenta wynikajacych z przepisow o rekojmi za wady rzeczy sprzedanej.

Zapisy niniejszego paragrafu majg zastosowanie wylacznie do Abonentow bedacych konsumentami.

§8
Pozasadowe sposoby rozpatrywania reklamacji
i ia r i oraz zasady dostepu do tych procedur dla konsumentow
Szczegotowe informacje dotyczace mozliwosci skorzystania przez Abonenta bgdacego konsumentem z pozasgdowych sposobéw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen oraz zasady dostgpu do tych
procedur dostgpne sa na stronie internetowej Urzgdu Ochrony Konkurencji i Konsumentow.
Przy Prezesie Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow dziata takze punkt kontaktowy (telefon: 22 55 60 333, email: kontakt.adr@uokik.gov.pl lub adres pisemny: Pl. Powstancow Warszawy 1, 00-030
Warszawa.), ktorego zadaniem jest migdzy innymi udzielanie pomocy konsumentom w sprawach dotyczacych pozasadowego rozwigzywania sporow konsumenckich.
Abonent posiada nastgpujace przyktadowe mozliwosci skorzystania z pozasadowych sposobow rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen:

a) uprawniony jest do zwrdcenia si¢ do statego polubownego sadu konsumenckiego dziatajacego przy Inspekeji Handlowej z wnioskiem o rozstrzygnigcie sporu wyniklego z zawartej Umowy Sprzedazy.

b) uprawniony jest do zwrocenia si¢ do Wojewodzkiego Inspektora Inspekcji Handlowej z wnioskiem o wszczgeie postgpowania mediacyjnego w sprawie polubownego zakonczenia sporu migdzy
Klientem, a Sprzedawcg. (WOJEWODZKI INSPEKTORAT INSPEKCJI HANDLOWEJ W OPOLU, ul. Mickiewicza 1, 45-367 Opole, tel./fax 774426471, e-mail: sekretariat@opole.wiih.gov.pl,
Adres Elektronicznej Skrzynki Podawczej: /WITHOpole/SkrytkaESP);

c) moze uzyska¢ bezplatng pomoc w sprawie rozstrzygnigcia sporu migdzy Klientem, a Sprzedawca, korzystajac takze z bezplatnej pomocy powiatowego (miejskiego) rzecznika konsumentow lub
organizacji spotecznej, do ktorej zadan statutowych nalezy ochrona konsumentow (m.in. Federacja Konsumentow, Stowarzyszenie Konsumentéw Polskich. Porady udzielane sa migdzy innymi mailowo
pod adresem porady@dlakonsumentow.pl oraz pod numerem infolinii konsumenckiej 801 440 220 (infolinia czynna w Dni Robocze, w godzinach 8:00 - 18:00, oplata za polaczenie wg taryfy
operatora).

Skorzystanie z pozasadowych sposobow rozpaprywania reklamacji i dochodzenia roszczen ma charakter dobrowolny i obie strony musza wyrazi¢ zgodg na postgpowanie.
Zapisy niniejszego paragrafu maja zastosowanie wylacznie do Abonentéw bedacych konsumentami.

dochod

§9

Postanowienia dla przedsi¢biorcéw oraz quasi — przedsigbiorcow
Niniejszy punkt OWSU oraz postanowienia w nim zawarte dotycza wylacznie Abonentow niebedacych konsumentami, a wige przedsigbiorcow oraz quasi — przedsigbiorcow.
W wypadku Abonentéw nie bgdacych konsumentami, Leon System ma prawo ograniczy¢ dostgpne sposoby platnosci, w tym takze wymaga¢ dokonania przedptaty w catosci albo czgéci i to niezaleznie od
wybranego przez Abonenta sposobu platnosci oraz faktu zawarcia umowy sprzedazy.
Zgodnie z art. 558 § 1 Kodeksu Cywilnego odpowiedzialnos¢ Leon System z tytutu rgkojmi wobec Abonenta nie bedacego konsumentem, tj. podmiotow o ktorych mowa w ust. 1, zostaje wytaczona.
Odpowiedzialno$¢ Leon System w stosunku do Abonenta niebgdacego konsumentem oraz quasi-przedsigbiorcy, bez wzgledu na jej podstawe prawna, jest ograniczona - zarbwno w ramach pojedynczego
roszczenia, jak rowniez za wszelkie roszczenia w sumie - do wysokos$ci zaptaconej ceny z tytutu umowy sprzedazy. Leon System w takiej sytuacji ponosi odpowiedzialno$¢ tylko za typowe szkody
przewidywalne w momencie zawarcia umowy i nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu utraconych korzysci.
W przypadku ewentualnego sporu z Abonentem niebgdacym Konsumentem, tj. przedsigbiorcy, sadem wiasciwym bedzie sad whasciwy dla siedziby Leon System.

§10
Prawo odstapienia od umowy zawartej na odleglo$¢
W razie dokonania przez Abonenta zakupu towaréw i ustug oferowanych przez Leon System na odlegto$¢ i/lub poza lokalem przedsigbiorstwa, Abonent (Konsument) zgodnie z zapisami ustawy z dnia 30
maja 2014 r. o prawach konsumenta , a od dnia 1 stycznia 2021 r. takze osoba fizyczna zawierajaca umowe bezposrednio zwigzang z jej dzialalno$cia gospodarcza, gdy z tresci tej umowy wynika, ze nie
posiada ona dla tej osoby charakteru zawodowego, wynikajacego w szczegélno$ci z przedmiotu wykonywanej przez nig dzialalnosci gospodarczej, udostgpnionego na podstawie przepisow o Centralnej
Ewidencji i Informacji o Dzialalno$ci Gospodarczej (Quasi -Przedsigbiorca), ma prawo do rezygnacji z zakupu bez podania przyczyn, w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia dostarczenia Towaru lub
ustugi.
Bieg terminu do odstapienia od umowy rozpoczyna sig:
a) dla umowy, w wykonaniu ktorej Leon System wydaje Towar, bedac zobowiazany do przeniesienia jego wlasnosci (np. Umowa Sprzedazy) — od objgcia Towaru w posiadanie przez Abonenta o ktorym
mowa w ust. 1 lub wskazana przez niego osobg trzecia inng niz przewoznik, a w przypadku umowy sprzedazy kilku towaréw dostarczanych osobno, partiami lub w czg$ciach termin liczy si¢ od objgcia
w posiadanie ostatniego Towaru, partii lub czgsci
b) dla pozostatych umow (np. umowy na wykonanie ustugi) - od dnia zawarcia umowy.
Warunkiem przyjgcia zwrotu jest wypetnienie i podpisanie o$§wiadczenia o odstapieniu od umowy zawartej na odlegto$¢ i przestania go w terminie 14 dni od dnia dostarczenia towaru na adres e-mail Leon
System, pomoc@leonsystem.pl listownie na adres siedziby Leon System Morawiec Nieruchomosci spotka komandytowa, ul. Opolska 23A, 47-344 Walce badZ tez dostarczy¢ osobiscie na adres siedziby
Morawiec Nieruchomosci spotka komandytowa, ul. Opolska 23A, 47-344 Walce Leon System.
Abonent moze tez skorzysta¢ z ustawowego wzoru formularza odstapienia od umowy(nalezy go wypetni¢ tylko w przypadku chegci odstgpienia od Umowy):

— Adresat:, Morawiec Nieruchomosci spotka komandytowa, ul. Opolska 23A, 47-344 Walce, e-mail: pomoc@leonsystem.pl.

— Ja/My(*) niniejszym informuj¢/informujemy(*) o moim/naszym odstapieniu od umowy sprzedazy nastgpujacych rzeczy(*)



— Data

— Imig

zawarcia umowy(*)/odbioru(*)

i nazwisko konsumenta(-6w)

— Adres konsumenta(-0w)

— Podpis konsumenta(-0w) (tylko jezeli formularz jest przesytany w wersji papierowej)

—Data

(*) niepotrzebne skreslic.

5.
6.
7.

W sytuacji odstgpienia od umowy otrzymane urzadzenia przesytka zawierajaca Towar powinna zosta¢ zwrocona do Leon System, w terminie 14 dni od dnia ztozenia oswiadczenia o odstapieniu od umowy.
Abonent ponosi koszty odestania urzadzenia do Leon System, w tym koszt opakowania i nadania.
W przypadku odstapienia od umowy otrzymane od Abonenta platnosci, zwracane s3 Abonentowi niezwlocznie, nie pozniej niz 14 dni od dnia, w ktorym Leon System zostal poinformowany o wykonaniu
przez Kupujacego prawa odstapienia od niniejszej umowy.
Prawo do odstapienia od umowy nie przystuguje Abonentowi o ktérym mowa w ust, 1 powyzej w odniesieniu do umowy (stosownie do art. 38 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta), m.in.:
a) o $wiadczenie ustug, jezeli przedsigbiorca wykonat w petni ustugg za wyrazna zgoda konsumenta, ktory zostat poinformowany przed rozpoczgciem $wiadczenia, Ze po spetnieniu §wiadczenia przez
przedsigbiorce utraci prawo odstapienia od umowy;

b) w ktorej przedmiotem $wiadczenia jest rzecz nieprefabrykowana, wyprodukowana wedtug specyfikacji konsumenta lub stuzaca zaspokojeniu jego zindywidualizowanych potrzeb;

C) w ktorej przedmiotem $wiadczenia jest rzecz dostarczana w zapieczgtowanym opakowaniu, ktorej po otwarciu opakowania nie mozna zwroci¢ ze wzgledu na ochrong zdrowia lub ze wzgledow
higienicznych, jezeli opakowanie zostato otwarte po dostarczeniu;

d) w ktorej przedmiotem $wiadczenia sa nagrania dzwigkowe lub wizualne albo programy komputerowe dostarczane w zapieczgtowanym opakowaniu, jezeli opakowanie zostato otwarte po dostarczeniu;
e) o dostarczanie dziennikow, periodykow lub czasopism, z wyjatkiem umowy o prenumerate;

f) o dostarczanie tresci cyfrowych, ktore nie sa zapisane na no$niku materialnym, jezeli spetnianie §wiadczenia rozpoczglo si¢ za wyrazng zgoda konsumenta przed uptywem terminu do odstapienia od
umowy i po poinformowaniu go przez przedsigbiorcg o utracie prawa odstgpienia od umowy.
Korzystajacy z prawa do odstapienia od umowy ponosi odpowiedzialno$¢ za zmniejszenie warto§ci zwracanej rzeczy bgdace wynikiem korzystania z niej w sposob wykraczajacy poza konieczny do
stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania Towaru. W przypadku, gdy zwracany towar posiada wady lub uszkodzenia, Abonent w szczeg6lno$ci moze zosta¢ obciazony przez Leon System kosztami ich
usunigcia, a jesli wady sa tego rodzaju, ze zwrdcony egzemplarz nie nadaje si¢ do jej dalszej sprzedazy - kosztami nowego egzemplarza.
Postanowienia niniejszego dziatu stosuje si¢ takze w stosunku do Quasi -Przedsigbiorcy, w odniesieniu do uméw zawartych od dnia 01.01.2021 r.

§11.

Ochrona danych osobowych
Morawiec Nieruchomosci Sp. K. jest Administratorem danych osobowych Abonenta, podanych w Umowie. Sposob kontaktu z Administratorem wynika z postanowien Umowy. Administrator przekazuje dane
osobowe Abonenta odbiorcy: Nobelica Spotce z ograniczong odpowiedzialno$cia z siedziba w Katowicach, ul. Sobieskiego 11/E6, 40-082 Katowice, wpisanej do rejestru przedsigbiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego przez Sad Rejonowy dla Katowice Wschod w Katowicach, VIII Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000478746, NIP: 6342821832, celem ich przetwarzania
oraz zabezpieczenia w zwigzku z zawarta mi¢dzy stronami umowa o przetwarzanie danych osobowych z dnia 23.05.2018 r.
Strony zgodnie o$wiadczaja, iz zapewniaja przestrzeganie zasad przetwarzania i ochrony danych osobowych, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych. (t.j. Dz. U. z
2016 r. poz. 922) oraz rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. U. UE. L. z 2016 r. Nr 119, str. 1), ktore beda wykorzystywane wylacznie w zwiazku lub w wyniku realizacji
postanowiefh Umowy, ktora stanowi podstawe prawna do ich przetwarzania.
Podanie danych osobowych nie jest obowiazkowe, jednakze ich niepodanie spowoduje, ze zawarcie i realizacja Umowy bgda niemozliwe. Dane Abonenta bgda przechowywane nie dtuzej niz jest to konieczne,
tj. przez okres 32 dni od dnia rozwigzania Umowy. W razie potrzeby zabezpieczenia lub dochodzenia ewentualnych roszczen przystugujacych dla MORAWIEC NIERUCHOMOSCI SPOLKA
KOMANDYTOWA, wypehienia obowigzku prawnego Administratora (np. wynikajacego z przepisow podatkowych lub rachunkowych) dane osobowe beda przetwarzane do czasu ustania potrzeby ich
przetwarzania. Dane osobowe przetwarzane na podstawie odrgbnej zgody beda przetwarzane do czasu jej odwotania.
Leon System oraz Abonent zobowiazuja si¢ nie ujawnia¢, nie przekazywac, nie przetwarzaé, nie wykorzystywaé dla celow whasnych lub 0sob trzecich danych opisanych w § 8 ust. 1 OWSU Leon System, jak
rowniez wszelkich innych informacji lub danych przekazanych w zwiazku lub w celu realizacji Umowy, chyba Ze stan tajemnicy wobec tych informacji lub danych ustal i sa one znane publicznie lub ich
ujawnienia zazada uprawniony organ w przewidzianej prawem formie i treéci, jednakze wowczas tylko w niezbednym zakresie.
Strony ponosza odpowiedzialno$¢ za ewentualne skutki udostgpnienia, przekazania, przetworzenia, wykorzystania dla celow whasnych lub o0sob trzecich danych lub informacji opisanych w ust.1-2, lub inne
dziatania lub zaniechania skutkujace lub mogace skutkowa¢ wykorzystaniem tych danych w celu innym niz realizacja przedmiotu Umowy.
Leon System nie zamierza przekazywac¢ danych Abonenta do panstwa trzeciego ani do organizacji migdzynarodowych. Abonentowi przyshuguje prawo zadania od administratora dostgpu do swoich danych, ich
sprostowania, przenoszenia i usunigcia oraz ograniczenia przetwarzania danych. Ponadto Abonentowi, w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych przez administratora, przystuguje prawo wniesienia
skargi do organu nadzorczego w rozumieniu rozporzadzenia, wskazanego w ust. 2. W oparciu o dane osobowe Abonenta, administrator nie bgdzie podejmowat zautomatyzowanych decyzji, w tym decyzji
bedacych wynikiem profilowania.

§12
Postanowienia koncowe

O wszelkich zmianach OWSU Leon System, Leon System poinformuje Abonenta w formie pisemnej dokumentowej lub elektronicznej w tym poprzez zamieszczenie informacji w aplikacji LeonSystem .
W przypadku braku akceptacji dokonanych zmian w OWSU Leon System, Abonent — bedacy Konsumentem badz Quasi Przedsigbiorcg - ma prawo w terminie 14 dni od daty odbioru pisma informujacego o
zmianach OWSU Leon System rozwigza¢ Umowg bez zachowania okresu wypowiedzenia ze skutkiem prawnym na dzien wejscia w zycie postanowien nowego OWSU Leon System. Brak pisemnego
o$wiadczenia o wypowiedzeniu we wskazanym terminie oznacza¢ bedzie akceptacje przez Abonenta nowej tresci OWSU Leon System.

Wszelkie zmiany i zawiadomienia dotyczace realizacji Umowy powinny by¢ przesyltane przez Strony w formie pisemnej, dokumentowej lub elektronicznej .

Abonent powiadomi niezwlocznie Leon System o wszelkich zmianach danych, majgcych wplyw na realizacjc Umowy, a w szczegélnosci Abonent poinformuje Leon System o utracie prawa do
dysponowania pojazdem, fodzig, maszyna lub inng ruchomoécia niezwlocznie, nie pozniej jednak niz w ciggu 7 dni od daty zdarzenia powodujacego utratg tytutu prawnego do dysponowania mieniem.

Leon System honoruje wszelkie prawa Abonentow przewidziane w przepisach obowiazujacego prawa, a w szczegélno$ci przewidziane w przepisach ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny
oraz ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta. Postanowienia ninicjszego OWSU nie maja na celu ograniczy¢ lub wylaczy¢ jakichkolwick praw Abonenta wynikajacych z przepisow prawa.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym OWSU maja zastosowanie przepisy prawa polskiego, w szczegolnosci ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny, a w przypadku Abonentow
bedacych Konsumentami takze przepisy ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta.

Leon System przystuguje prawo dokonywania zmian OWSU z waznych przyczyn obejmujacych:

a) zmiany w prawie
b) przyczyny organizacyjne, w szczegolnosci:

® zmiany w zakresie prowadzonej przez Leon System dziatalno$ci w postaci zmian jej profilu, zmian zakresu asortymentu Towaréw, wprowadzania nowych funkcjonalnosci, ustug lub udogodnien (w
tym zwigzanych z zawieraniem i rozwigzywaniem umow),

zmiany w zakresie: danych adresowych, nazwy lub formy prawnej Leon System,

zmiany w zakresie sposobOw platnosci,

zmiany warunkow technicznych $wiadczenia Ushug

zmiany w zakresie sposobow dostarczenia Towarow,

® inne zmiany techniczne zwigzane z dziatalno$cig Leon System
7. W przypadku zmiany OWSU aktualna jego wersja zostanie umieszczona na stronie www.leonsystem.pl wraz z jednoczesnym poinformowaniem Abonentéw o fakcie udostepnienia nowej wersji OWSU,
pisemnie tj. droga elektroniczng badz listowna.
OWSU ma zastosowanie do uméw zawartych od dnia 09.07.2024 r.
Zmiany OWSU wejda w Zycie w odniesieniu do danego Abonenta po uptywie 14 dni kalendarzowych od momentu poinformowania go o zmianie OWSU zgodnie z postanowieniami § 12 ust. 1.
Wprowadzone niniejszym OWSU zmiany beda odnosity si¢ zarowno do uméw juz zawartych jak i przysztych umow.
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